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Windows 10 Pro va dirigido a las empresas



Encuentre la infraestructura empresarial más avanzada para 
entornos de misión crítica con la sólida cartera de soluciones 
integrales de Dell Technologies.

Más rápida, inteligente. 
Con más capacidad de 
respuesta.

Latitude
Inteligencia en la que 
puede confiar

OptiPlex
Para la pequeña 
empresa y para usted.

Vostro



Para la pequeña 
empresa y para usted

Laptops y computadoras de escritorio confiables para 
las pequeñas empresas con un valor excepcional.

Intel inside® para una 
productividad poderosa

Windows 10 Pro va dirigido a las empresas

Visite: 
Dell.com/co/empresas/p/laptops/vostro-laptops

4 Vostro Desktop 3471
5 Vostro 3480
6 Vostro 3490
7 Vostro 5490
8 Vostro 5391

Vostro
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http://Dell.com/co/empresas/p/laptops/vostro-laptops


Escritorio expandibles con 
desempeño mejorado

Más pequeño, que su predecesor, diseñado para 
los negocios. Un equipo con amplias funciones 
de rendimiento.

Vostro 3471

Tips rápidos
• Maxx AudioPro

• Unidad DVD / RW

• Lector de tarjetas de memoria

• Disco de estado sólido

Configuraciones disponiles

Inicio | Vostro

FGA CARACTERÍSTICAS Descargue 
Ficha Técnica

4MVMM
9th Gen Intel® Core™ i3-9100T | 1x4GB, DDR4, 2666MHz | 1TB 7200rpm 3.5" HDD | Intel® UHD 
Graphics 630 | DVD-RW Drive | Win 10 Pro | 1 Year Hardware Service with Onsite/In-Home Service 
After Remote Diagnosis |  Non Backlit Keyboard | BLACK

P6FWF
9th Gen Intel® Core™ i5-9400F | 1x8GB, DDR4, 2666MHz | 1TB 7200rpm 3.5" HDD | Intel® UHD 
Graphics 630 | DVD-RW Drive | Win 10 Pro | 1 Year Hardware Service with Onsite/In-Home Service 
After Remote Diagnosis |  Non Backlit Keyboard | BLACK

CFCXJ
9th Gen Intel® Core™ i7-9700F | 1x8GB, DDR4, 2666MHz | 1TB 7200rpm 3.5" HDD | Intel® UHD 
Graphics 630 | DVD-RW Drive | Win 10 Pro | 1 Year Hardware Service with Onsite/In-Home Service 
After Remote Diagnosis |  Non Backlit Keyboard | BLACK

Características clave

Hasta 64 GB DDR4 2666MHz + 
Optane (Opcional)

Hasta 512GB SSD, 2TB HDD, 1TB 
HDD + 128 SSD

Servicio On Site

Unidad DVD-RW

Accesorios Recomendados

Esenciales escritorio

Auriculares estéreo Dell Pro –UC350

Monitor Dell 24” E2420HS

Combo inalámbrico de teclado y 
mouse Dell KM636

Oportunidades
Procesadores Intel de última generación 
Tarjetas gráficas discretas o gráficos NVIDIA 
opcionales para un mejor rendimiento.

Clientes ideales
Pequeñas empresas de hasta 99 empleados.

Intel inside® para una 
productividad poderosa
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https://www.dellatumedida.com/specs/V3471_i341TW10Ps_520-4MVMM.pdf
https://www.dellatumedida.com/specs/V3471_i581TW10Ps_520-P6FWF.pdf
https://www.dellatumedida.com/specs/V3471_i781TW10Ps_520-CFCXJ.pdf


 v

Portátiles fiables para pequeñas 
empresas con un valor excepcional
Computadoras portátiles que cuentan con múltiples 
opciones de conectividad y seguridad esencial para 
una computadora portátil en la que las pequeñas 
empresas pueden confiar para hacer el trabajo.

Clientes ideales
Pequeñas empresas de hasta 
99 empleados.

Oportunidades
Nivel básico de TI o departamento de 
TI: pequeñas empresas de hasta 99 
empleados. Equilibrio entre potencia, 
productividad y coste.

Vostro 14 3480

Tips rápidos
• 100% TPM

• 100% NBD

• Teclado resistente a derrames

• Conexión móvil 100% Dell

• VGA + HDMI + Giga LAN + RJ45

• 100% Peakshift + Carga rápida

Configuraciones disponiles

Inicio | Vostro

FGA CARACTERÍSTICAS

4N90F

14" HD (1366 x 768) | 8th Gen Intel® Core™ i3-8145U | 1x8GB, DDR4, 2666MHz 
| 1TB 5400RPM 2.5" SATA HDD | Intel UHD Graphics 620 | No ODD | Win 10 Pro 
| 1 Year Hardware Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis-
LA |  Non Backlit Keyboard, Spanish | BLACK

Características clave

Windows 10 Pro

Procesador Intel® Core ™ i3-7020U 
de séptima generación (caché de 3 
MB, 2,30 GHz)™

Intel UHD Graphics 620

Memoria de 32GB: DRAM de 16GB, 
16Gx1, DDR4 2133MHz

Lector de huellas dactilares con 
Windows Hello (opcional), Ranura 
de bloqueo en forma de cuña, 
Seguridad basada en hardware: 
TPM 2.0

1TB 2.5” SATA HDD.

Pantalla no táctil con 
retroiluminación LED antirreflejo 
HD (1366 x 768) de 14,0 pulgadas

Batería de 3 celdas de 42 Wh 
(integrada)

Accesorios Recomendados

Intel inside® para una 
productividad poderosa

Monitor Dell 20” 
P2018H

Auriculares estéreo Dell Pro 
UC350, Skype Empresarial

 Dell Premier Slim 
Backpack 15 PO1520PS

Dell Power Companion Plus  
(18 000 mAh) PW7015L

Combinación de teclado y mouse 
inalámbricos Dell KM117

Estación de acoplamiento  
Dell - USB 3.0 (D3100)
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V349i50s81TW10P1

Haga su trabajo

Computadoras portátiles que cuentan con 
múltiples opciones de conectividad y seguridad 
esencial para una computadora portátil en la 
que las pequeñas empresas pueden confiar para 
hacer el trabajo.

Clientes ideales
Pequeñas empresas de hasta 99 
empleados.

Oportunidades
Nivel básico de TI o departamento de 
TI: pequeñas empresas de hasta 99 
empleados. Equilibrio entre potencia, 
productividad y coste.

Vostro 14 3490

Tips rápidos
• Conexión móvil dell

• Opciones de almacenamiento de 
disco doble

• Dos puertos USB 3.1 Gen 1 Tipo A

• Waves MaxxAudio® Pro y cámara 
web HD de pantalla ancha

• Hardware TPM 2.0

Configuraciones disponiles

CONFIG ID CARACTERÍSTICAS Descargue 
Ficha Técnica

V349i50s81TW10P1 Procesador Intel® Core™ i5 / 8GB / 1TB

Inicio | Vostro

Accesorios Recomendados

Windows 10 Pro va 
dirigido a las empresas

Características clave

Windows 10 Pro

Intel® Core ™ i3 de décima 
generación Procesador 10110U 
(caché de 4 MB, hasta
4,1 GHz)

AMD Radeon Pro WX2100 con 
2 GB

Memoria de 32GB: 16GB, 
16Gx1, DDR4 DRAM de 2133 
MHz
Lector de huellas digitales con 
Windows Hello (Opcional), 
Ranura de bloqueo en forma 
de cuña, Seguridad basada en 
hardware: TPM 2.0

Disco duro SATA de 1 TB y 2,5”

HD de 14,0 pulgadas (1366 x 
768) antirreflejo

Batería de 3 celdas de 42 Wh 
(integrada)

Monitor Dell 20” 
P2018H

Auriculares estéreo Dell 
UC150, Skype Empresarial

Mochila compacta Dell 
Pro 15 PO1520PS

Dell Power Companion Plus  
(18 000 mAh) PW7015L

Combinación de teclado y mouse 
inalámbricos Dell KM117

Estación de acoplamiento  
Dell - USB 3.0 (D3100)
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https://www.dellatumedida.com/specs/V349I50S81TW10P1.pdf


Clientes ideales
Pequeñas empresas de hasta 99 
empleados.

Oportunidades
Nivel básico de TI o departamento de 
TI: pequeñas empresas de hasta 99 
empleados. Equilibrio entre potencia, 
productividad y coste.

Vostro 14 5490

Tips rápidos
• Conexión móvil dell

• Opciones de almacenamiento 
de disco doble

• Dos puertos USB 3.1 Gen 1 
Tipo A

• Waves MaxxAudio® Pro y 
cámara web HD de pantalla 
ancha

• Hardware TPM 2.0

Configuraciones disponiles

FGA CARACTERÍSTICAS Descargue 
Ficha Técnica

HNT7P

14" FHD (1920 x 1080) | 10th Gen Intel® Core™ i7-10510U | 1x8GB DDRR4, SODIM 
| 256GB M.2 PCIE 35 - 2.5" SSD  | Nvidia MX 250 2GB GDDR5  | NO ODD | Win 
10 Pro | 1 Year Hardware Service with Onsite/In-Home Service After Remote 
Diagnosis | Palmrest With Fingerprint Reader | Spanish Backlit Keyboard | GREY

GNTFM

14" FHD (1920 x 1080) | 10th Gen Intel® Core™ i5-10210U | 1x8GB DDRR4, SODIM 
| 256GB M.2 PCIE 35 - 2.5" SSD  | Intel CML-U UHD UMA  | NO ODD | Win 10 Pro 
| 1 Year Hardware Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis | 
Palmrest With Fingerprint Reader | Spanish Backlit Keyboard | GREY

Inicio | Vostro

Monitor Dell 20” 
P2018H

Auriculares estéreo Dell Pro 
UC350, Skype Empresarial

 Dell Premier Slim 
Backpack 15 PO1520PS

Teclado y mouse 
inalámbricos Dell KM717

Dell Power Companion Plus  
(18 000 mAh) PW7015L

Accesorios Recomendados

Windows 10 Pro va 
dirigido a las empresas

Características clave

Windows 10 Pro

Intel® Core ™ i3 de décima 
generación Procesador 10110U 
(caché de 4 MB, hasta 4,1 GHz)

Intel CML-U UHD UMA 
Nvidia MX 250 2GB GDDR5

Memoria de 32GB: 16GB, 16Gx1, 
DDR4 DRAM de 2133 MHz
Lector de huellas digitales con 
Windows Hello (Opcional), Ranura 
de bloqueo en forma de cuña, 
Seguridad basada en hardware: 
TPM 2.0

Disco duro SATA de 1 TB y 2,5”

HD de 14,0 pulgadas (1366 x 768) 
antirreflejo

Batería de 3 celdas de 42 Wh 
(integrada)

Éxito centralizado

Computadoras portátiles que cuentan con 
múltiples opciones de conectividad y seguridad 
esencial para una computadora portátil en la 
que las pequeñas empresas pueden confiar para 
hacer el trabajo.

Estación de acoplamiento  
Dell - USB 3.0 (D3100)
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https://www.dellatumedida.com/specs/V5490_i58256W10Ps_520-GNTFM.pdf


Trabaje cara a cara, en 
cualquier lugar

Una computadora portátil 
de 13” con una solución de 
videoconferencia avanzada.

Vostro 13 5391

Tips rápidos
• SmartByte

• Cámara HD de 2,7 mm

• Conexión móvil Dell

• Borde estrecho de 3 lados

• Compatible con Waves Maxx 
Audio Pro

• Corte de diamante alrededor 
del panel táctil

Configuraciones disponiles

FGA CARACTERÍSTICAS Descargue 
Ficha Técnica

CPCP7

13.3" FHD (1920 x 1080) | 10th Gen Intel® Core™ i5-10210U | 1x8GB, onboard, LPDDR3, 2133MHz 
| 256GB M.2 PCIe NVMe SSD | Intel® UHD Graphics | NO ODD | Win 10 Pro | 1 Year Hardware 
Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis-LA | Palmrest With Finger Print 
Reader | Spanish Backlit Keyboard | GREY

FPDN0

13.3" FHD (1920 x 1080) | 10th Gen Intel® Core™ i7-10510U | 1x8GB, onboard, LPDDR3, 2133MHz | 
256GB M.2 PCIe NVMe SSD | NVIDIA® GeForce® MX250 with 2GB GDDR5 | NO ODD | Win 10 
Pro | 1 Year Hardware Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis-LA | Palmrest 
With Finger Print Reader | Spanish Backlit Keyboard | GREYIntel inside® para una productividad poderosa

Inicio | Vostro

Auriculares estéreo Dell Pro 
UC350, Skype Empresarial

Monitor Dell 24” USB-C: 
P2419HC

 Dell Premier Slim 
Backpack 15 PO1520PS

Dell Power Companion Plus  
(18 000 mAh) PW7015L

Teclado y mouse 
inalámbricos Dell KM636

Estación de acoplamiento 
Dell Universal D6000

Accesorios Recomendados

Recursos Multimedia

haga clic aquí para ver el video

Características clave

Windows 10 Pro

Intel® Core ™ i5, i7 de décima generación 
Procesador (4 MB, 6 MB, 8 MB de caché, 
hasta 4,9 GHz)

AMD Radeon Pro WX2100 con 2 GB

8GB, incorporado, LPDDR3, 2133MHz

Seguridad de McAfee Small Business (30 
días) * Hardware TPM 2.0 Lector de huellas 
dactilares opcional con Windows 10 Hello

PCIe M.2 de 128 GB / 256 GB / 512 G / 1 
TB Unidad de estado sólido NVMe

Pantalla FHD de 13,3” (1920 x 1080) 
TrueLife, Retroiluminación LED, ángulo 
amplio de visión

Batería de 3 celdas de 42 Wh (integrada)

Clientes ideales
Profesionales de pequeñas 
empresas en movimiento.

Oportunidades
Un diseño elegante y 
una experiencia de video 
conferencia sin estrés.
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https://www.youtube.com/watch?v=3WYjb_ILz-4
https://www.dellatumedida.com/specs/V5391_i58256W10Ps_520-CPCP7.pdf
https://www.dellatumedida.com/specs/V5391_i78256W10Ps_520-FPDN0.pdf


Las PC empresariales más 
inteligentes del mundo con 
IA incorporada
Las PC más inteligentes del mundo con inteligencia artificial 
incorporada se adaptan a la manera en que usted trabaja y 
dondequiera que trabaje, con innovaciones de vanguardia, 
como ExpressResponse, audio inteligente y ExpressSign-In.

Intel inside® para una 
productividad poderosa

Windows 10 Pro va dirigido a las empresas Visite: DellTechnologies.com/es-co/latitude/ 

9 Latitude 3000
12 Latitude 5000
15 Latitude 7300
16 Latitude 7400

Latitude

Inicio

Página Referencia

http://DellTechnologies.com/es-co/latitude/


Clientes ideales
Tecnología de punta a precios de entrada. 
Pequeñas y medianas empresas que 
buscan rendimientos a bajo costo.

Oportunidades
Latitude 3000 tiene servicio de 
reparación de piezas con total seguridad 
y capacidad de administración a nivel 
empresarial. Autenticación de múltiples 
factores con lectores de tarjetas 
inteligentes par equipos con Safe ID.

Características clave

Latitude 3400

haga clic aquí para ver el video

Windows 10 Pro

Procesadores 8ª Gen. Whiskey Lake (2 y 
4 Core™), Core™ i3/i5/i7, Intel® Celeron®, 
Core™ (15W) y Core™ vPro™

Intel® UHD Graphics 630
NVIDIA® GeForce® MX130 with 2GB 
GDDR5 

2 ranuras DDR4 2400 MHz SDRAM no 
ECC, hasta 32 GB (2x16 GB máximo)

WLAN 

M.2 5400 rpm hasta 1 TB. Opciones de 
almacenamiento híbrido SSD + HDD.

TPM 2.0, lector de huellas digitales en el 
botón de encendido opcional

42 Wh Hasta 15 horas (MM14)

Inicio | Latitude

Accesorios Recomendados

Los portátiles Latitude 3000 ahora son más pequeños 
que nunca, calificando como portátil ultra delgado. Estilo 
en un tamaño compacto accesible a cualquier pequeña y 
mediana empresa.

Marco pequeño grandes resultados

Esenciales escritorio

Esenciales móviles

Monitor Dell 24” 
E2420H

Mouse 
inalámbrico 
Dell Mobile 
MS3320W

Dock Dell 
WD19 130W 

Dell Pro 
Backpack 15

Teclado y mouse 
inalámbricos 
Dell KM636

Cargador para 
laptop Dell Plus  
(18 000 mAh) 
PW7015L

Auriculares 
estéreo Dell Pro 
UC150

Adaptador Dell 
USB-C a HDMI / 
VGA / Ethernet / 
USB 3.0 DA200

Recursos Multimedia

Intel inside® para una 
productividad poderosa

Tips rápidos
• Opción de cámara IR

• HDMI / VGA / RJ45

• ExpressCharge carga 80% en 1 hora

• Lector de huellas digitales en el 
botón de encendido opcional 

• Mejor experiencia de pantalla con 
bordes hasta un 40% más delgados“
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https://www.youtube.com/watch?v=xSilW6zBVm4


haga clic aquí para ver el video

Accesorios Recomendados
Configuraciones disponiles

Esenciales escritorio

Esenciales móviles

Monitor Dell 24” 
E2420H

Mouse 
inalámbrico 
Dell Mobile 
MS3320W

Dock Dell 
WD19 130W 

Dell Pro 
Backpack 15

Teclado y mouse 
inalámbricos 
Dell KM636

Cargador para 
laptop Dell Plus  
(18 000 mAh) 
PW7015L

Auriculares 
estéreo Dell Pro 
UC150

Adaptador Dell 
USB-C a HDMI / 
VGA / Ethernet / 
USB 3.0 DA200

Recursos Multimedia

FGA CARACTERÍSTICAS Descargue 
Ficha Técnica

N45JW
14" HD (1366 x 768) | 8th Gen Intel® Core™ i5-8265U | 1x4GB, DDR4 | 2.5" 1TB 5400 RPM SATA | Intel® UHD Graphics 630 | NO ODD | 
Win 10 Pro | 1 Year Hardware Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis-LA | No Fingerprint and No Smart Card Reader 
| Spanish Non Backlit Keyboard | BLACK

PJXMJ
14" HD (1366 x 768) | 8th Gen Intel® Core™ i5-8265U | 1x8GB, DDR4 | 2.5" 1TB 5400 RPM SATA | Intel® UHD Graphics 630 | NO ODD | 
Win 10 Pro | 1 Year Hardware Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis-LA | No Fingerprint and No SmartCard Reader 
| Spanish Non Backlit Keyboard | BLACK

L340i5We41TW10P1WXCTO
14" HD (1366 x 768) | 8th Gen  Intel® Core™ i5-8265U | 1x4GB, DDR4 | 2.5" 1TB 5400 RPM SATA | Intel® UHD Graphics 630 | NO ODD | 
Win 10 Pro | 1 Year Hardware Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis-LA | No Fingerprint and No SmartCard Reader 
| English Non Backlit Keyboard | BLACK

X40WT
14" HD (1366 x 768) | 8th Gen Intel® Core™ i5-8265U | 1x8GB, DDR4 | M.2 256GB PCIe NVMe Class 35 | Intel® UHD Graphics 630 | NO 
ODD | Win 10 Pro | 1 Year Hardware Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis-LA | No Fingerprint and No SmartCard 
Reader | Spanish Non Backlit Keyboard | BLACK

L340i5We81TW10P1WXCTO
14" HD (1366 x 768) | 8th Gen  Intel® Core™ i5-8265U | 1x8GB, DDR4 | 2.5" 1TB 5400 RPM SATA | Intel® UHD Graphics 630 | NO ODD | 
Win 10 Pro | 1 Year Hardware Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis-LA | No Fingerprint and No SmartCard Reader 
| English Non Backlit Keyboard | BLACK

L340i5We8256W10P1WXCTO
14" HD (1366 x 768) | 8th Gen  Intel® Core™ i5-8265U | 1x8GB, DDR4 | M.2 256GB PCIe NVMe Class 35 | Intel® UHD Graphics 630 | NO 
ODD | Win 10 Pro | 1 Year Hardware Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis-LA | No Fingerprint and No SmartCard 
Reader | English Non Backlit Keyboard | BLACK

L340i7Ks81TW10P1WXCTO
14" HD (1366 x 768) | 8th Gen  Intel® Core™ i7-8565U | 1x8GB, DDR4 | 2.5" 1TB 5400 RPM SATA | NVIDIA® GeForce® MX130 with 2GB 
GDDR5 | NO ODD | Win 10 Pro | 1 Year Hardware Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis-LA | No Fingerprint and No 
SmartCard Reader | Spanish Non Backlit Keyboard | BLACK

Latitude 3400
Marco pequeño grandes resultados

Inicio | Latitude
Clientes ideales
Tecnología de punta a precios de entrada. 
Pequeñas y medianas empresas que 
buscan rendimientos a bajo costo.

Oportunidades
Latitude 3000 tiene servicio de 
reparación de piezas con total seguridad 
y capacidad de administración a nivel 
empresarial. Autenticación de múltiples 
factores con lectores de tarjetas 
inteligentes par equipos con Safe ID.

Los portátiles Latitude 3000 ahora son más pequeños 
que nunca, calificando como portátil ultra delgado. Estilo 
en un tamaño compacto accesible a cualquier pequeña y 
mediana empresa.
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https://www.youtube.com/watch?v=xSilW6zBVm4
https://www.dellatumedida.com/specs/L340i5Ws41TW10P1WR-N45JW.pdf
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Clientes ideales
Las características de clase empresarial 
que usted necesita, pero precios más 
accesibles para el sector público, 
gobierno y empresas en crecimiento.

Oportunidades
Latitude 3000 tiene servicio de 
reparación de piezas con total seguridad 
y capacidad de administración a nivel 
empresarial. Autenticación de múltiples 
factores con lectores de tarjetas 
inteligentes par equipos con Safe ID.

Características clave

Latitude 3500

haga clic aquí para ver el video

Windows 10 Pro

Procesadores 8ª Gen. Whiskey Lake 
(2 y 4 Core™), Core™ i3/i5/i7, Intel® 
Celeron®, Core™ (15W) y Core™ vPro™

Intel® UHD Graphics 630
NVIDIA® GeForce® MX130 with 2GB 
GDDR5 

2 ranuras DDR4 2400 MHz SDRAM no 
ECC, hasta 32 GB (2x16 GB máximo)

WLAN 

M.2 5400 rpm hasta 1 TB. Opciones 
de almacenamiento híbrido SSD + 
HDD.

TPM 2.0, lector de huellas digitales en 
el botón de encendido opcional

42 Wh Hasta 15 horas (MM14)

Inicio | Latitude

Accesorios Recomendados

Los portátiles Latitude 3000 ahora son más pequeños 
que nunca, calificando como portátil ultra delgado. Estilo 
en un tamaño compacto accesible a cualquier pequeña y 
mediana empresa, incluido el sector público.

Marco pequeño grandes resultados

Esenciales escritorio

Esenciales móviles

Monitor Dell 24” 
E2420H

Mouse 
inalámbrico 
Dell Mobile 
MS3320W

Dock Dell 
WD19 130W 

Dell Pro 
Backpack 15

Teclado y mouse 
inalámbricos 
Dell KM636

Cargador para 
laptop Dell Plus  
(18 000 mAh) 
PW7015L

Auriculares 
estéreo Dell Pro 
UC150

Adaptador Dell 
USB-C a HDMI / 
VGA / Ethernet / 
USB 3.0 DA200

Recursos Multimedia

Tips rápidos
• Opción de cámara IR

• HDMI / VGA / RJ45

• ExpressCharge carga 80% en 1 hora

• Lector de huellas digitales en el botón 
de encendido opcional 

• Mejor experiencia de pantalla con 
bordes hasta un 40% más delgados“

FGA CARACTERÍSTICAS Descargue 
Ficha Técnica

L350i5We81TW10P1WXCTO

15.6" HD (1366 x 768) Non-Touch LCD | 8th Gen Intel® Core™ i5-8265U | 1x8GB, DDR4 | 2.5" 1TB 
5400 RPM SATA | Intel® UHD Graphics 630 | NO ODD | Win 10 Pro | 1 Year Hardware Service with 
Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis-LA | No Fingerprint and No SmartCard Reader | 
English Non Backlit Keyboard | BLACK

6PRNV

15.6" HD (1366 x 768) Non-Touch LCD | 8th Gen Intel® Core™ i5-8265U | 1x8GB, DDR4 | 2.5" 1TB 
5400 RPM SATA | Intel® UHD Graphics 630 | NO ODD | Win 10 Pro | 1 Year Hardware Service with 
Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis-LA | No Fingerprint and No SmartCard Reader | 
English Non Backlit Keyboard | BLACK

Configuraciones disponiles
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https://www.youtube.com/watch?v=xSilW6zBVm4
https://www.dellatumedida.com/specs/L350i5We81TW10P1WXCTO-CTO.pdf
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Mayor variedad de referencias 
disponibles para usted y su negocio

Las computadoras portátiles más seguras 
del mundo. Contamos una mayor cantidad de 
referencias disponibles para entregarle mayor 
escalabilidad, productividad y flexibilidad.

Clientes ideales
Usuarios en constante movimiento 
que valoran un equipo de tamaño 
compacto, ligero, con un rendimiento 
y productividad inigualables.

Oportunidades
Nuevo diseño que incluye un acabo 
moderno, bisagra desplegable con 
bordes estrechos que permiten 
visualizar más información en pantalla.

Latitude 5400

Monitor Dell 24” 
E2419H

Windows 10 Pro va dirigido a las empresas

Características clave

Windows 10 Pro

Procesadores Intel® Core ™ de 8.a 
generación hasta i7 vPro 4-Core

Pantalla 14“ 16: 9 HD, FHD

Hasta 32GB DDR4 2400Mhz (2 DIMM) 
Actualizable por el cliente

WLAN, 4G / LTE opcional, DisplayPort 
sobre USB Tipo-C

HDD hasta 1 TB; Híbrido, OPAL FIP 
M.2 SSDs de hasta 1 TB, SATA / PCIe, 
opcionales

Lector SC opcional, FPR táctil, NFC, 
Control Vault y obturador de cámara 
TPM 2.0 para privacidad opcionales

 42WHr, 51WHr, 68WHr Hasta 22 horas 
36 minutos (MM14)

Adaptador Dell 
USB-C a HDMI / 
VGA / Ethernet / 
USB 3.0 DA300

Esenciales escritorio

Esenciales móviles

Mouse 
inalámbrico 
Dell Mobile 
MS3320W

Dock Dell 
WD19 130W 

Dell Pro 
Backpack 15

Teclado y mouse 
inalámbricos 
Dell KM636

Cargador para 
laptop Dell Plus  
(18 000 mAh) 
PW7015L

Auriculares 
estéreo Dell Pro 
UC150

Accesorios Recomendados

Recursos Multimedia

haga clic aquí para ver el video

Inicio | Latitude

Tips rápidos
• SafeBIOS / SafeID 

• Nuevo acabado metálico más ligero. 
Diseño de bisel estrecho hasta 68% 
más delgado 

• Cámara HD RGB o IR con obturador 
de privacidad 

• Las computadoras portátiles de 
clase empresarial más pequeñas del 
mundo 

• Baterías compatibles con 
ExpressCharge™: hasta 80% de carga 
en 1 hora
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https://www.youtube.com/watch?v=2qq2vpPOPnI


Inicio | Latitude

Latitude 5400
Intel inside® para una 

productividad poderosa

FGA CARACTERÍSTICAS Descargue 
Ficha Técnica

M0XVF
14" HD (1366 x 768) | 8th Gen Intel® Core™ i5-8265U | 1x8GB, DDR4 | 2.5" 1TB 7200RPM SATA | Integrated Intel® UHD 620 Graphics | NO ODD | Win 10 Pro | 3 
Year Hardware Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis | No Fingerprint and No SmartCard Reader | English Backlit Keyboard | BLACK

6T2VF
14" HD (1366 x 768) | 8th Gen Intel® Core™ i5-8265U | 1x8GB, DDR4 | 2.5" 1TB 7200rpm SATA HDD | Integrated Intel® UHD 620 Graphics | NO ODD | Win 10 Pro 
| 3 Year Hardware Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis | No Fingerprint and No SmartCard Reader | Spanish Backlit Keyboard | BLACK

G9PCJ
14" HD (1366 x 768) | 8th Gen Intel® Core™ i5-8265U | 1x8GB, DDR4 | M.2 256GB PCIe NVMe Class 35 | Integrated Intel® UHD 620 Graphics | NO ODD | Win 10 
Pro | 3 Year Hardware Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis | No Fingerprint and No SmartCard Reader | Spanish Backlit Keyboard | BLACK

L540i5Ke81TW10P3WXCTO
14" HD (1366 x 768) | 8th Gen Intel® Core™ i5-8265U | 1x8GB, DDR4 | 2.5" 1TB 7200RPM SATA | Integrated Intel® UHD 620 Graphics | NO ODD | Win 10 Pro | 3 
Year Hardware Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis | Touch Fingerprint Reader | English Backlit Keyboard | BLACK

L540i5Ke8256W10P3WXCTO
 14" HD (1366 x 768) | 8th Gen Intel® Core™ i5-8265U | 1x8GB, DDR4 | M.2 256GB PCIe NVMe Class 35 | Integrated Intel® UHD 620 Graphics | NO ODD | Win 10 
Pro | 3 Year Hardware Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis | Touch Fingerprint Reader | English Backlit Keyboard | BLACK

TKKD8
14" FHD (1920 x 1080) | 8th Gen Intel® Core™ i5-8265U | 1x16GB, DDR4 | M.2 512GB PCIe NVMe Class 35 | Integrated Intel® UHD 620 Graphics | NO ODD | Win 
10 Pro | 3 Year Hardware Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis | No Fingerprint and No SmartCard Reader | Spanish Backlit Keyboard | 
BLACK

L540i5Ke16512W10P3WXCTO
14" FHD (1920 x 1080) | 8th Gen Intel® Core™ i5-8265U | 1x16GB, DDR4 | M.2 512GB PCIe NVMe Class 35 | Integrated Intel® UHD 620 Graphics | NO ODD | Win 
10 Pro | 3 Year Hardware Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis | Touch Fingerprint Reader | English Backlit Keyboard | BLACK

TK0VM
14" HD (1366 x 768) | 8th Gen Intel® Core™ i7-8665U | 1x8GB, DDR4 | 2.5" 1TB 7200RPM SATA | Integrated Intel® UHD 620 Graphics | NO ODD | Win 10 Pro | 3 
Year Hardware Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis | No Fingerprint and No SmartCard Reader | Spanish Backlit Keyboard | BLACK

L540i7Kde81TW10P3PSXCTO
14" FHD (1920 x 1080) | 8th Gen Intel® Core™ i7-8665U | 1x8GB, DDR4 | 2.5" 1TB 7200RPM SATA | Integrated Intel® UHD 620 Graphics | NO ODD | Win 10 Pro | 3 
Year Hardware Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis | Touch Fingerprint Reader | English Backlit Keyboard | BLACK

Y3FT6
14" FHD (1920 x 1080) | 8th Gen Intel® Core™ i7-8665U | 1x8GB, DDR4 | M.2 256GB PCIe NVMe Class 35 | Integrated Intel® UHD 620 Graphics | NO ODD | Win 
10 Pro | 3 Year Hardware Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis | No Fingerprint and No SmartCard Reader | Spanish Backlit Keyboard | 
BLACK

 

L540i7Kde8256W10P3PSXCTO
Latitude 14 5400 | 14" FHD (1920 x 1080) | 8th Gen Intel® Core™ i7-8665U | 1x8GB, DDR4 | M.2 256GB PCIe NVMe Class 35 | Integrated Intel® UHD 620 Graphics 
| NO ODD | Win 10 Pro | 3 Year Hardware Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis | Touch Fingerprint Reader | English Backlit Keyboard | 
BLACK

T8K86
Latitude 14 5400 | 14" FHD (1920 x 1080) | 8th Gen Intel® Core™ i7-8665U | 1x8GB, DDR4 | M.2 512GB PCIe NVMe Class 35 | Integrated Intel® UHD 620 Graphics 
| NO ODD | Win 10 Pro | 3 Year Hardware Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis | No Fingerprint and No SmartCard Reader | Spanish 
Backlit Keyboard | BLACK

L540i7Kde8512W10P3PSXCTO
Latitude 14 5400 | 14" FHD (1920 x 1080) | 8th Gen Intel® Core™ i7-8665U | 1x8GB, DDR4 | M.2 512GB PCIe NVMe Class 35 | Integrated Intel® UHD 620 Graphics 
| NO ODD | Win 10 Pro | 3 Year Hardware Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis | Touch Fingerprint Reader | English Backlit Keyboard | 
BLACK

Monitor Dell 24” 
E2419H

Adaptador Dell 
USB-C a HDMI / 
VGA / Ethernet / 
USB 3.0 DA300

haga clic aquí para ver el video

Accesorios Recomendados

Recursos Multimedia

Esenciales escritorio

Esenciales móviles

Mouse 
inalámbrico 
Dell Mobile 
MS3320W

Dock Dell 
WD19 130W 

Dell Pro 
Backpack 15

Teclado y mouse 
inalámbricos 
Dell KM636

Cargador para 
laptop Dell Plus  
(18 000 mAh) 
PW7015L

Auriculares 
estéreo Dell Pro 
UC150
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https://www.dellatumedida.com/specs/L540i5Ke81TW10P3WXCTO-CTO.pdf
https://www.dellatumedida.com/specs/L540i5Ks81TW10P3W-6T2VF.pdf
https://www.dellatumedida.com/specs/L540i5Ks8256W10P3W-G9PCJ.pdf
https://www.dellatumedida.com/specs/L540i5Ke81TW10P3WXCTO-CTO.pdf
https://www.dellatumedida.com/specs/L540i5Ke8256W10P3WXCTO-CTO.pdf
https://www.dellatumedida.com/specs/L540i5Ks16512W10P3W-TKKD8.pdf
https://www.dellatumedida.com/specs/L540i5Ke16512W10P3WXCTO-CTO.pdf
https://www.dellatumedida.com/specs/L540i7Kds81TW10P3PS-TK0VM.pdf
https://www.dellatumedida.com/specs/L540i7Kds8256W10P3PS-Y3FT6.pdf
https://www.dellatumedida.com/specs/L540i7Kds8512W10P3PS-T8K86.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=2qq2vpPOPnI


Rediseñada y preparada para 
los negocios

Las computadoras portátiles más seguras 
del mundo diseñadas para lo último en 
escalabilidad, productividad y flexibilidad.

Clientes ideales
Usuarios en constante movimiento.  
Máquina con un chasis pequeño 
con teclado numérico.

Oportunidades
Nuevo diseño que incluye un acabo 
moderno, bisagra desplegable con 
bordes reducidos que permiten una 
mejor experiencia en pantalla.

Tips rápidos

• Opción de aluminio Upsell  

• Nuevo acabado metálico más ligero. Diseño de 
bisel estrecho hasta 68% más delgado 

• Cámara HD RGB o IR con obturador de privacidad 

• Las computadoras portátiles de clase empresarial 
más pequeñas del mundo 

• Baterías compatibles con ExpressCharge™: hasta 
80% de carga en 1 hora

Características clave

Latitude 5500

Dell Power Companion 
(18 000 mAh) PW7015L

Windows 10 Pro Teclado numérico

Procesadores Intel® Core ™ de 8.a 
generación hasta i7 vPro 4-Core

HDD hasta 1 TB; Híbrido, OPAL FIP M.2 SSDs 
de hasta 1 TB, SATA / PCIe, opcionales

Pantalla 15.6 “ 16: 9 HD, FHD táctil
Lector SC opcional, FPR táctil, NFC, Control 
Vault y obturador de cámara TPM 2.0 para 
privacidad opcionales

Hasta 32GB DDR4 2400Mhz (2 DIMM) 
Actualizable por el cliente

 42WHr, 51WHr, 68WHr Hasta 22 horas 36 
minutos (MM14)

Mochila Dell Pro 
15 PO1520P

Monitor Dell P2419H

Configuraciones disponiles

FGA CARACTERÍSTICAS Descargue 
Ficha Técnica

M79V8
15.6" HD (1366 x 768) Non-Touch | 8th Gen Intel® Core™ i5-8265U | 1x8GB, DDR4 | 2.5" 1TB 7200RPM SATA | Integrated Intel® UHD 620 
Graphics | NO ODD | Win 10 Pro | 3 Year Hardware Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis 

L550i5Ke81TW10P3WXCTO
15.6" HD (1366 x 768) Non-Touch | 8th Gen Intel® Core™ i5-8265U | 1x8GB, DDR4 | 2.5" 1TB 7200RPM SATA | Integrated Intel® UHD 620 
Graphics | NO ODD | Win 10 Pro | 3 Year Hardware Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis 

NK19N
15.6" FHD (1920 x 1080) | 8th Gen Intel® Core™ i7-8665U | 1x16GB, DDR4 | 2.5" 1TB 7200RPM SATA | Integrated Intel® UHD 620 Graphics | 
NO ODD | Win 10 Pro | 3 Year Hardware Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis 

L550i7Kde161TW10P3PSXCTO
15.6" FHD (1920 x 1080) | 8th Gen Intel® Core™ i7-8665U | 1x16GB, DDR4 | 2.5" 1TB 7200RPM SATA | Integrated Intel® UHD 620 Graphics | 
NO ODD | Win 10 Pro | 3 Year Hardware Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis 

Accesorios Recomendados

Recursos Multimedia

haga clic aquí para ver el video

Inicio | Latitude 15

https://www.youtube.com/watch?v=2qq2vpPOPnI
https://www.dellatumedida.com/specs/L550i5Ks81TW10P3W-M79V8.pdf
https://www.dellatumedida.com/specs/L550i5Ke81TW10P3WXCTO-CTO.pdf
https://www.dellatumedida.com/specs/L550I7KDS161TW10P3PS-NK19N.pdf
https://www.dellatumedida.com/specs/L550i7Kde161TW10P3PSXCTO-CTO.pdf


Tips rápidos
• Panel multitáctil

• Tecnología de almacenamiento 
rápido Intel®

• Dell Active Pen PN338M (opcional)

• Altavoces de alta calidad, 
micrófonos que reducen el ruido y 
pantalla de alta definición

• Múltiples opciones de 
almacenamiento y USB TypeC 
opcional Dell Business Dock

Latitude 7300

Configuraciones disponiles

Maximice la productividad con un diseño de clase 
superior. El nuevo Latitude 7000 Series establece 
un nuevo estándar para la elegancia compacta.

Clientes ideales
La máquina del segmento corporativo 
mas pequeña del mercado con una 
pantalla de 13” con bordes reducidos.

Oportunidades
Equipo de alto nivel, con diseño y 
características innovadoras. El factor de 
forma mas pequeño con acabado de 
fibra de carbono premium.

Diseño elevado, 
productividad incomparable

Windows 10 Pro va dirigido a las empresas

Características clave

Windows 10 Pro

Intel®Whiskey Lake Intel® Core™ 
de octava generación, opciones de 
procesador (15W)

Pantalla anti reflejo de borde estrecho HD 
o FHD con opción táctil 

2 ranuras DIMM DDR4 SDRAM 2400MHz 
hasta 32 GB

Antena WLAN, BT4.1, WWAN CAT16 4G 
LTE-A 4x4, USB tipo C con Thunderbolt™ 3 
opcional

M.2 hasta 1 TB PCIe, hasta 256 GB M.2 
PCIe SED SSD

FIPS TPM, tarjeta inteligente, tarjeta 
inteligente sin contacto, ControlVault™, 
ranura de bloqueo de cuña, paneles de 
privacidad dinámicos opcionales

42Whr o 60WHr -Hasta 20 horas

haga clic aquí para ver el video

Accesorios Recomendados

Recursos Multimedia

Inicio | Latitude

FGA CARACTERÍSTICAS Descargue 
Ficha Técnica 

L730i7Ke8256W10P3PSXCTO
13.3" FHD (1920 x 1080) | 8th Gen Intel® Core™ i7-8565U | 1x8GB, DDR4 | M.2 256GB 
PCIe NVMe Class 40 | Integrated Intel® UHD 620 Graphics | NO ODD | Win 10 Pro | 3 
Year ProSupport with Next Business Day Onsite Service 

23CG3
13.3" FHD (1920 x 1080) | 8th Gen Intel® Core™ i7-8565U | 1x8GB, DDR4, soldered | M.2 
256GB PCIe NVMe Class 40 SSD | Integrated Intel® UHD 620 Graphics | NO ODD | Win 10 
Pro | 3 Year ProSupport with Next Business Day Onsite Service |  Spanish Backlit Keyboard 

Monitor Dell 
UltraSharp 27” 
U2719D

Mouse 
inalámbrico 
Dell Mobile 
MS5120W

Dell Dock 
Thunderbolt 
WD19TB

 Dell Premier 
Slim Backpack 
15 PE1520PS

Teclado y mouse 
inalámbricos Dell 
KM717

Cargador para 
laptop Dell Plus  
(18 000 mAh) 
PW7015L

Auriculares 
estéreo Dell Pro 
UC350

Adaptador Dell 
USB-C a HDMI / 
VGA / Ethernet / 
USB 3.0 DA300

Esenciales escritorio

Esenciales móviles
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https://www.youtube.com/watch?v=oRpvRx5Q8Qo
https://www.dellatumedida.com/specs/L730i7Ws8256W10P3W.pdf


Diseño elevado, 
productividad incomparable

Latitude 7400 2 en 1

Cuatro modos diferentes para la productividad 
desde cualquier ángulo. Tome notas 
rápidamente y acceda a su trabajo con el 
soporte táctil y el bolígrafo activo opcional.

Clientes ideales
Profesionales móviles que desean las 
superficies más pequeñas y ligeras 
con materiales de primera calidad 
sin comprometer la vida útil y la alta 
confiabilidad.

Oportunidades
Costo premium para diseño de alto nivel, 
características innovadoras. El factor de 
forma más pequeño, con acabado de 
fibra de carbono premium.

Tips rápidos
• Panel multitáctil

• Tecnología de 
almacenamiento rápido 
Intel®

• Dell Active Pen PN338M 
(opcional)

• Altavoces de alta 

calidad, micrófonos 
que reducen el ruido 
y pantalla de alta 
definición

• Múltiples opciones de 
almacenamiento y USB 
TypeC opcional Dell 
Business Dock

Intel inside® para una productividad poderosa

Características clave

Windows 10 Pro

Intel®Whiskey Lake Intel® Core™ 
de octava generación, opciones de 
procesador (15W)

Pantalla anti reflejo de borde estrecho 
Super Low Power HD o FHD con 
opción táctil 

2 ranuras DIMM DDR4 SDRAM 
2400MHz hasta 32 GB

Antena WLAN, BT4.1, WWAN CAT16 
4G LTE-A 4x4, USB tipo C con 
Thunderbolt™ 3 opcional

M.2 hasta 1 TB PCIe, hasta 256 GB 
M.2 PCIe SED SSD

FIPS TPM, tarjeta inteligente, tarjeta 
inteligente sin contacto, ControlVault™, 
ranura de bloqueo de cuña, paneles de 
privacidad dinámicos opcionales

42Whr o 60WHr -Hasta 20 horas

Mouse 
inalámbrico 
Dell Mobile 
MS5120W

Dock Dell 
Thunderbolt™ 
WD19TB

 Dell Premier 
Slim Backpack 
15 PE1520PS

Teclado y mouse 
inalámbricos Dell 
KM717

Cargador para 
laptop Dell Plus  
(18 000 mAh) 
PW7015L

Auriculares 
estéreo Dell Pro 
UC350

Adaptador Dell 
USB-C a HDMI / 
VGA / Ethernet / 
USB 3.0 DA300

haga clic aquí para ver el video

Accesorios Recomendados

Recursos Multimedia

Esenciales escritorio

Esenciales móviles

Monitor Dell 
UltraSharp 27” 
U2719D

Inicio | Latitude 17

https://www.youtube.com/watch?v=oRpvRx5Q8Qo


Diseño elevado, 
productividad incomparable

Latitude 7400 2 en 1

Configuraciones disponiles

Cuatro modos diferentes para la productividad 
desde cualquier ángulo. Tome notas 
rápidamente y acceda a su trabajo con el 
soporte táctil y el bolígrafo activo opcional.

Clientes ideales
Profesionales móviles que desean las 
superficies más pequeñas y ligeras 
con materiales de primera calidad 
sin comprometer la vida útil y la alta 
confiabilidad.

Oportunidades
Costo premium para diseño de alto nivel, 
características innovadoras. El factor de 
forma más pequeño, con acabado de 
fibra de carbono premium.

Mouse 
inalámbrico 
Dell Mobile 
MS5120W

Dock Dell 
Thunderbolt™ 
WD19TB

 Dell Premier 
Slim Backpack 
15 PE1520PS

Teclado y mouse 
inalámbricos Dell 
KM717

Cargador para 
laptop Dell Plus  
(18 000 mAh) 
PW7015L

Auriculares 
estéreo Dell Pro 
UC350

Adaptador Dell 
USB-C a HDMI / 
VGA / Ethernet / 
USB 3.0 DA300

haga clic aquí para ver el video

Accesorios Recomendados

Recursos Multimedia

Esenciales escritorio

Esenciales móviles

Monitor Dell 
UltraSharp 27” 
U2719D

FGA CARACTERÍSTICAS Descargue 
Ficha Técnica

K1C7P
14" FHD (1920 x 1080) | 8th Gen Intel® Core™ i5-8365U | 1x8GB, DDR4, soldered | M.2 256GB PCIe NVMe Class 40 | Integrated 
Intel® UHD 620 Graphics | NO ODD | Win 10 Pro | 3 Year ProSupport with Next Business Day Onsite Service | Touch FPR in Power 
Button | Spanish Backlit Keyboard | BLACK

L740i5Ke8256W10P3PSXCTO
14" FHD (1920 x 1080) | 8th Gen Intel® Core™ i5-8365U | 1x8GB, DDR4 | M.2 256GB PCIe NVMe Class 40 | Integrated Intel® UHD 
620 Graphics | NO ODD | Win 10 Pro | 3 Year ProSupport with Next Business Day Onsite Service | Touch FPR in Power Button | 
Internal English Backlit Keyboard | BLACK

L740i5Ke16256W10P3PSXCTO
14" FHD (1920 x 1080) | 8th Gen Intel® Core™ i5-8365U | 1x16GB, DDR4 | M.2 256GB PCIe NVMe Class 40 | Integrated Intel® UHD 
620 Graphics | NO ODD | Win 10 Pro | 3 Year ProSupport with Next Business Day Onsite Service | Touch FPR in Power Button | 
Internal English Backlit Keyboard | BLACK

3T84M
14" FHD (1920 x 1080) | 8th Gen Intel® Core™ i7-8665U | 1x8GB, DDR4, soldered | M.2 256GB PCIe NVMe Class 40 | Integrated Intel® 
UHD 620 Graphics | NO ODD | Win 10 Pro | 3 Year ProSupport with Next Business Day Onsite Service | Touch FPR in Power Button | 
Spanish Backlit Keyboard | BLACK

K8P04
 14" FHD (1920 x 1080) | 8th Gen Intel® Core™ i7-8665U | 1x16GB, DDR4, soldered | M.2 512GB PCIe NVMe Class 40 | Integrated 
Intel® UHD 620 Graphics | NO ODD | Win 10 Pro | 3 Year ProSupport with Next Business Day Onsite Service | Touch FPR in Power 
Button | Spanish Backlit Keyboard | BLACK

L740i7Ke16512W10P3PSXCTO
14" FHD (1920 x 1080) | 8th Gen Intel® Core™ i7-8665U | 1x16GB, DDR4 | M.2 512GB PCIe NVMe Class 40 | Integrated Intel® UHD 
620 Graphics | NO ODD | Win 10 Pro | 3 Year ProSupport with Next Business Day Onsite Service | Touch FPR in Power Button | 
Internal English Backlit Keyboard | BLACK

L740i7Ke8256W10P3PSXCTO
14" FHD (1920 x 1080) | 8th Gen Intel® Core™ i7-8665U | 1x8GB, DDR4 | M.2 256GB PCIe NVMe Class 40 | Integrated Intel® UHD 
620 Graphics | NO ODD | Win 10 Pro | 3 Year ProSupport with Next Business Day Onsite Service | Touch FPR in Power Button | 
Internal English Backlit Keyboard | BLACK

Inicio | Latitude 18

https://www.youtube.com/watch?v=oRpvRx5Q8Qo
https://www.dellatumedida.com/specs/L740i7Ws8256W10P3WR.pdf
https://www.dellatumedida.com/specs/L740i7Ws16512W10P3WR.pdf
https://www.dellatumedida.com/specs/L740i7Ws16512W10P3WR.pdf
https://www.dellatumedida.com/specs/L740i7Ws8256W10P3WR.pdf


Optiplex: Inteligencia en 
la que puede confiar.
Con factores de forma versátiles, configuraciones personalizadas, 
procesadores Intel® Core™ de 9.ª generación y optimización 
de inteligencia artificial, los equipos de escritorio OptiPlex se 
reinventan para ofrecer una experiencia más inteligente y rápida.

Visite: DellTechnologies.com/es-co/optiplex/ 

19 Optiplex 3070 MF
21 Optiplex 3070 SFF
23 Optiplex 3070 MT
24 Optiplex 5270 AIO
26 Optiplex 7070 Micro
28 Optiplex 7070 SFF
30 Optiplex 7070 Ultra
31 Optiplex 7470 AIO

OptiPlex
Inicio

Windows 10 Pro va dirigido a las empresas

Intel inside® para una 
productividad poderosa

Página Referencia

http://DellTechnologies.com/es-co/optiplex/


Mouse de Dell con cable y 
lector de huellas digitales 
MS819

Optiplex 3070 
Micro

Clientes ideales
Clientes de puntos fijos seguros como 
gobierno, atención médica, educación, 
servicios financieros y espacios 
públicos.

Oportunidades
Diseño de torre que ahorra espacio con 
la misma confiabilidad y características 
que usted espera de un escritorio 
OptiPlex. No se requiere de ninguna 
herramienta para abrir el equipo

Diseño que ahorra espacio.

Auriculares estéreo Dell 
Pro –UC350

Intel inside® para una 
productividad poderosa

Combo inalámbrico de 
teclado y mouse Dell 
KM636

Windows 10 Pro Ethernet LAN 10/100/1000 Realtek 
RTL8111HSD-CG, Wifi opcional

9a. generación de procesadores Intel® 
Celeron®, Pentium y Core™ i3 Quad Core, 
Core™ i5, Six Core™ i7 Eight Core™( 35 W)

PCIe/NVMe M.2 híbrido hasta 2TB, Opal 
SED FIPS

Gráficos integrados Intel® HD 610/630 (con 
CPUs Intel® de 8va generación ) Interruptor de intrusión

2 ranuras DIMM; Non-ECC canal dual de 
2666MHz DDR4 SDRAM 85% de eficiencia PSU (80 PLUS Bronze)

Tips rápidos

• DP / HDMI y VGA opcional, HDMI 
2.0b, DP

• Diseño actualizado con el mismo 
ahorro de espacio y confiabilidad 
que usted espera

• Nueva opción de expansión que 
incluye una tarjeta PCIe USB 3.1 
Gen 2 Tipo-A

• Herramientas de seguridad 
Dell Data Protection, Protected 
Workspace y Cifrado SW 

Características clave

Accesorios Recomendados

Recursos Multimedia

haga clic aquí para ver el video

Inicio | Optiplex 

Computadores de escritorio 
administrables con desempeño 
esencial en un diseño ultra compacto 
que permite aprovechar su espacio 
de trabajo al máximo.

Monitor Dell 20” 
E1920H
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https://www.youtube.com/watch?v=g8czztJ2ZVs
https://www.youtube.com/watch?v=g8czztJ2ZVs


Inicio | Optiplex 

FGA CARACTERÍSTICAS

D74FW
9th Gen Intel® Core™ i3-9100T | 1X4GB, DDR4 | 2.5" 500GB 7200rpm SATA | Intel® Integrated Graphics | NO ODD | Win 10 Pro | 1 Year Hardware 
Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis |  Dell KB216 Wired Keyboard Spanish Black | BLACK | No incluye monitor

O307MFi3e4500W10P1W
9th Gen Intel® Core™ i3-9100T | 1X4GB, DDR4 | 2.5" 500GB 7200rpm SATA | Intel® Integrated Graphics | NO ODD | Win 10 Pro | 1 Year Hardware 
Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis |  Dell KB216 Wired Keyboard English Black | BLACK | No incluye monitor

2MJTM
9th Gen Intel® Core™ i5-9500T | 1X4GB, DDR4 | 2.5" 500GB 7200rpm SATA | Intel® Integrated Graphics | NO ODD | Win 10 Pro | 1 Year Hardware 
Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis |  Dell KB216 Wired Keyboard Spanish Black | BLACK | No incluye monitor

O307MFi5e4500W10P1W
9th Gen Intel® Core™ i5-9500T | 1X4GB, DDR4 | 2.5" 500GB 7200rpm SATA | Intel® Integrated Graphics | NO ODD | Win 10 Pro | 1 Year Hardware 
Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis |  Dell KB216 Wired Keyboard English Black | BLACK | No incluye monitor 

M2FK1
9th Gen Intel® Core™ i5-9500T | 1X8GB, DDR4 | 2.5 " 1TB 7200rpm SATA | Intel® Integrated Graphics | NO ODD | Win 10 Pro | 1 Year Hardware Service 
with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis |  Dell KB216 Wired Keyboard Spanish Black | BLACK | No incluye monitor

O307MFi5e81TW10P1WR
9th Gen Intel® Core™ i5-9500T | 1x8GB DDR4 2666MHz | 1TB 7200RPM SATA 2.5" HDD | Intel® Integrated Graphics | NO ODD | Win 10 Pro | 1 Year 
Hardware Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis |  Dell KB216 Wired Keyboard English Black | BLACK | No incluye monitor

21VCR
9th Gen Intel® Core™ i5-9500T | 1X8GB, DDR4 | M.2 256GB PCIe NVMe Class 35 | Intel® Integrated Graphics | Intel® Integrated Graphics | Win 10 
Pro | 1 Year Hardware Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis |  Dell KB216 Wired Keyboard Spanish Black | BLACK | No incluye 
monitor

O307MFi5e8256W10P1W
9th Gen Intel® Core™ i5-9500T | 1X8GB, DDR4 | M.2 256GB PCIe NVMe Class 35 | Intel® Integrated Graphics | NO ODD | Win 10 Pro | 1 Year 
Hardware Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis |  Dell KB216 Wired Keyboard English Black | BLACK | No incluye monitor

Configuraciones disponiles

Optiplex 3070 
Micro
Computadores de escritorio administrables 
con desempeño esencial en un diseño ultra 
compacto que permite aprovechar su espacio 
de trabajo al máximo.

Clientes ideales
Clientes de puntos fijos seguros como 
gobierno, atención médica, educación, 
servicios financieros y espacios 
públicos.

Oportunidades
Diseño de torre que ahorra espacio con 
la misma confiabilidad y características 
que usted espera de un escritorio 
OptiPlex. No se requiere de ninguna 
herramienta para abrir el equipo

Diseño que ahorra espacio.

Accesorios Recomendados

Recursos Multimedia

haga clic aquí para ver el video

Mouse de Dell con cable y 
lector de huellas digitales 
MS819

Auriculares estéreo Dell 
Pro –UC350

Combo inalámbrico de 
teclado y mouse Dell 
KM636
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Optiplex 3070 SFF

Computadoras de escritorio empresariales 
con rendimiento y capacidad de 
administración esenciales en diseños que 
ahorran espacio. Conectividad de video 
HDMI y gran escalabilidad. 

Base todo-en-uno para 
Factor de forma pequeño 
OptiPlex Dell OSS17

Fundamental para el éxito

Windows 10 Pro va dirigido a las empresas

• DP / HDMI y VGA opcional, HDMI 2.0b, DP

• Diseño actualizado con el mismo ahorro de 
espacio y confiabilidad que usted espera

• Nueva opción de expansión que incluye una 
tarjeta PCIe USB 3.1 Gen 2 Tipo-A

• Herramientas de seguridad Dell Data 
Protection, Protected Workspace y Cifrado SW 

Tips rápidos

Accesorios Recomendados

Recursos Multimedia

Esenciales escritorio

Combo inalámbrico de 
teclado y mouse Dell KM636

Auriculares estéreo Dell 
Pro –UC350

Monitor Dell 24” P2419H

Barra de sonido estéreo 
Dell Pro AE515M

Características clave

Windows 10 Pro

9a. generación de procesadores Intel® 
Celeron®, Pentium y Core™ i3 Quad Core, 
Core™ i5, Six Core™ i7 Eight Core™( 65 W)

Gráficos integrados Intel® HD 610 / 630 
(con CPUs Intel® de 8va generación )

2 ranuras DIMM; Non-ECC canal dual de 
2666MHz DDR4 SDRAM hasta 32GB

Ethernet LAN 10 / 100 / 1000 Realtek 
RTL8111HSD-CG, Wifi opcional

PCIe / NVMe M.2 híbrido hasta 2TB, Opal 
SED FIPS

Interruptor de intrusión opcional en CTO y 
predeterminado en Smart Select FGA

85% de eficiencia PSU (80 PLUS Bronze)

haga clic aquí para ver el video

Inicio | Optiplex 

Clientes ideales
Clientes de puntos fijos seguros como 
gobierno, atención médica, educación, 
servicios financieros y espacios públicos.

Oportunidades
Diseño de torre con la misma confiabilidad 
y características que usted espera de un 
escritorio OptiPlex. Multiples conexiones 
de conectividad de video y gran capacidad 
de expansión.
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Configuraciones disponiles

Base todo-en-uno para 
Factor de forma pequeño 
OptiPlex Dell OSS17

Clientes ideales
Clientes de puntos fijos seguros como 
gobierno, atención médica, educación, 
servicios financieros y espacios 
públicos.

Oportunidades
Diseño de torre que ahorra espacio con 
la misma confiabilidad y características 
que usted espera de un escritorio 
OptiPlex. No se requiere de ninguna 
herramienta para abrir el equipo.

Accesorios Recomendados

Recursos Multimedia

Esenciales escritorio

Combo inalámbrico de 
teclado y mouse Dell KM636

Auriculares estéreo Dell 
Pro –UC350

Monitor Dell 24” P2419H

Barra de sonido estéreo 
Dell Pro AE515M

haga clic aquí para ver el video

FGA CARACTERÍSTICAS Descargue 
Ficha Técnica

MHM1V
9th Gen Intel® Core™ i3-9100T | 1X4GB, DDR4 | 3.5" 1TB 7200rpm SATA | Intel® Integrated Graphics | DVD-RW Drive | Win 10 Pro | 1 Year Hardware Service 
with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis |  Dell KB216 Wired Keyboard Spanish Black | BLACK | No incluye monitor

O307SFi3e4ITW10P1W
9th Gen Intel® Core™ i3-9100T | 1X4GB, DDR4 | 3.5" 1TB 7200rpm SATA | Intel® Integrated Graphics | DVD-RW Drive | Win 10 Pro | 1 Year Hardware Service 
with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis |  Dell KB216 Wired Keyboard English Black | BLACK | No incluye monitor

3F55F
9th Gen Intel® Core™ i5-9500T | 1X4GB, DDR4 | 3.5" 1TB 7200rpm SATA | Intel® Integrated Graphics | DVD-RW Drive | Win 10 Pro | 1 Year Hardware 
Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis |  Dell KB216 Wired Keyboard Spanish Black | BLACK | No incluye monitor

O307SFi5e41TW10P1W
9th Gen Intel® Core™ i5-9500T | 1X4GB, DDR4 | 3.5" 1TB 7200rpm SATA | Intel® Integrated Graphics | DVD-RW Drive | Win 10 Pro | 1 Year Hardware 
Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis |  Dell KB216 Wired Keyboard English Black | BLACK | No incluye monitor

9RVR3
9th Gen Intel® Core™ i5-9500T | 1X8GB, DDR4 | 3.5" 1TB 7200rpm SATA | Intel® Integrated Graphics | DVD-RW Drive | Win 10 Pro | 1 Year Hardware 
Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis |  Dell KB216 Wired Keyboard Spanish Black | BLACK √

O307SFi5e81TW10P1W
9th Gen Intel® Core™ i5-9500T | 1X8GB, DDR4 | 3.5" 1TB 7200rpm SATA | Intel® Integrated Graphics | DVD-RW Drive | Win 10 Pro | 1 Year Hardware 
Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis |  Dell KB216 Wired Keyboard English Black | BLACK | No incluye monitor

390MY
9th Gen Intel® Core™ i5-9500T | 1X8GB, DDR4 | 3.5" 1TB 7200rpm SATA | Intel® Integrated Graphics | DVD-RW Drive | Win 10 Pro | 1 Year Hardware 
Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis |  Dell KB216 Wired Keyboard Spanish Black | BLACK | No incluye monitor

O307MTi5e81TW10P1W
9th Gen Intel® Core™ i5-9500T | 1X8GB, DDR4 | 3.5" 1TB 7200rpm SATA | Intel® Integrated Graphics | DVD-RW Drive | Win 10 Pro | 1 Year Hardware 
Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis |  Dell KB216 Wired Keyboard English Black | BLACK | No incluye monitor

CPJT9
9th Gen Intel® Core™ i5-9500T | 1X8GB, DDR4 | M.2 256GB PCIe NVMe Class 35 | Intel® Integrated Graphics | DVD-RW Drive | Win 10 Pro | 1 Year 
Hardware Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis |  Dell KB216 Wired Keyboard Spanish Black | BLACK | No incluye monitor

O307SFi5e8256W10P1W
9th Gen Intel® Core™ i5-9500T | 1X8GB, DDR4 | M.2 256GB PCIe NVMe Class 35 | Intel® Integrated Graphics | DVD-RW Drive | Win 10 Pro | 1 Year 
Hardware Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis |  Dell KB216 Wired Keyboard English Black | BLACK | No incluye monitor

Inicio | Optiplex 

Optiplex 3070 SFF

Computadoras de escritorio empresariales 
con rendimiento y capacidad de 
administración esenciales en diseños que 
ahorran espacio. Conectividad de video 
HDMI y gran escalabilidad. 

Fundamental para el éxito
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Optiplex 3070 MT

Fundamental para el éxito
Computadoras de escritorio empresariales con 
rendimiento y capacidad de administración 
esenciales en diseños que ahorran espacio.  
conectividad de video HDMI y gran escalabilidad

Clientes ideales
Clientes de puntos fijos seguros como 
gobierno, atención médica, educación, 
servicios financieros y espacios públicos.

Oportunidades
Cuenta con Dell SafeData. Brinda a los 
usuarios finales la libertad de colaborar 
inteligentemente sabiendo que los datos 
que crean están protegidos, incluso cuando 
se crean y almacenan en la nube.

Monitores Dell P2219H, 
P2419H

Cubiertas de cables para 
Dell OptiPlex

Barra de sonido Dell 
Professional AE515M

Configuraciones disponiles

Características clave

Windows 10 Pro Ethernet LAN 10/100/1000 Realtek 
RTL8111HSD-CG, Wifi opcional

9a. generación de procesadores Intel® Celeron®, 
Pentium y Core™ i3 Quad Core, Core™ i5, Six Core™ i7 
Eight Core™( 65 W)

PCIe/NVMe M.2 híbrido hasta  2TB, Opal 
SED FIPS

Gráficos integrados Intel® HD 610/630 (con CPUs 
Intel® de 8va generación )

Interruptor de intrusión opcional en CTO 
y predeterminado en Smart Select FGA

2 ranuras DIMM; Non-ECC canal dual de 2666MHz 
DDR4 SDRAM hasta 32GB 85% de eficiencia PSU (80 PLUS Bronze)

FGA CARACTERÍSTICAS

O307MTi5e4500W10P1W
9th Gen Intel® Core™ i5-9500T | 1X4GB, DDR4 | 3.5" 500GB 7200rpm SATA | Intel® Integrated Graphics | DVD-RW Drive | Win 10 Pro | 1 Year 
Hardware Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis |  Dell KB216 Wired Keyboard English Black | BLACK | No incluye monitor

7267J
9th Gen Intel® Core™ i5-9500T | 1X4GB, DDR4 | 3.5" 500GB 7200rpm SATA | Intel® Integrated Graphics | DVD-RW Drive | Win 10 Pro | 1 Year 
Hardware Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis |  Dell KB216 Wired Keyboard Spanish Black | BLACK | No incluye monitor

C8FM5
9th Gen Intel® Core™ i3-9100T | 1X4GB, DDR4 | 3.5" 1TB 7200rpm SATA | Intel® Integrated Graphics | DVD-RW Drive | Win 10 Pro | 1 Year Hardware 
Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis |  Dell KB216 Wired Keyboard Spanish Black | BLACK | No incluye monitor

O307MTi3e41TW10P1W
9th Gen Intel® Core™ i3-9100T | 1X4GB, DDR4 | 3.5" 1TB 7200rpm SATA | Intel® Integrated Graphics | DVD-RW Drive | Win 10 Pro | 1 Year Hardware 
Service with Onsite/In-Home Service After Remote Diagnosis |  Dell KB216 Wired Keyboard English Black | BLACK | No incluye monitor

Accesorios Recomendados

Recursos Multimedia

haga clic aquí para ver el video

Inicio | Optiplex 24

https://www.youtube.com/watch?v=hdQ-w7DysAQ
https://www.youtube.com/watch?v=g8czztJ2ZVs


Todo el rendimiento, 
todo en un lugar
Todo en uno de escritorio con pantalla de 
21.5” FHD con bordes reducidos y funciones 
avanzadas de administración y seguridad.

Clientes ideales
Trabajadores de escritorio centralizados 
o remotos, aulas, laboratorios, puntos de 
venta minoristas.

Oportunidades
Diseño sin herramientas con un panel 
posterior extraíble simple y fácil acceso 
a componentes clave del sistema, como 
unidades y memoria.

Tips rápidos

• Diseño sin herramientas

• Múltiples opciones de soporte

• Lector de tarjeta de memoria SD4.0

• Webcam IR con Windows Hello 
opcional

• Conjunto de 2 micrófonos con 
certificación Skype for Business

• Montaje lateral USB-C 3.1 Gen2 y 
un puerto USB PowerShare

Optiplex 5270 AIO

Windows 10 Pro va dirigido a las empresas

Características clave

Windows 10 WiFi 802.11ac con soporte Bluetooth 5

9ª generación de procesadores Intel® 
Core™ i5, i7 Hasta 1TB SATA 7200rpm HDD

Pantalla de borde estrecho FHD IPS de 
21.5 “(1920x1080), anti-reflejo, táctil 
opcional

Ranura de bloqueo TPM, cubierta de 
cámara web

2 ranuras SoDIMM DDR4 2666 MHz, 
hasta 32 GB 

155w Bronce interno, platino 240w; 
Energy star; EPEAT Bronce

Accesorios Recomendados

Recursos Multimedia

Esenciales escritorio

Combo inalámbrico de teclado y 
mouse Dell KM636

Auriculares estéreo Dell Pro –UC350

Barra de sonido estéreo Dell Pro AE515M

haga clic aquí para ver el video
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Clientes ideales
Trabajadores de escritorio 
centralizados o remotos, aulas, 
laboratorios, puntos de venta 
minoristas.

Oportunidades
Diseño sin herramientas con un 
panel posterior extraíble simple y 
fácil acceso a componentes clave del 
sistema, como unidades y memoria.

Accesorios Recomendados

Recursos Multimedia

Esenciales escritorio

Combo inalámbrico de teclado y 
mouse Dell KM636

Auriculares estéreo Dell Pro –UC350

Barra de sonido estéreo Dell Pro AE515M

haga clic aquí para ver el video

FGA CARACTERÍSTICAS Descargue 
Ficha Técnica

FMXR1
21.5" FHD (1920x1080) IPS, Non-Touch | 9th Gen Intel® Core™ i5-9500T | 1X8GB DDR4 2666MHz | 2.5" 500GB 7200rpm 
SATA HDD | Integrated Intel® UHD 620 Graphics | NO ODD | Win 10 Pro | 3 Year Hardware Service with Onsite/In-Home 
Service After Remote Diagnosis |  Dell KB216 Wired Keyboard, Spanish | BLACK

O527AIOi5e8500W10P3W
21.5" FHD (1920x1080) IPS, Non-Touch | 9th Gen Intel® Core™ i5-9500T | 1X8GB DDR4 2666MHz | 2.5" 500GB 7200rpm 
SATA HDD | Integrated Intel® UHD 620 Graphics | NO ODD | Win 10 Pro | 3 Year Hardware Service with Onsite/In-Home 
Service After Remote Diagnosis |  Dell KB216 Wired Keyboard, English | BLACK

98NX5
21.5" FHD (1920x1080) IPS, Non-Touch | 9th Gen Intel® Core™ i5-9500T | 1X8GB DDR4 2666MHz | M.2 256GB PCIe NVMe 
Class 35 Solid State Drive | Integrated Intel® UHD 620 Graphics | NO ODD | Win 10 Pro | 3 Year Hardware Service with Onsite/
In-Home Service After Remote Diagnosis |  Dell KB216 Wired Keyboard, Spanish | BLACK

O527AIOi5e8256W10P3W
21.5" FHD (1920x1080) IPS, Non-Touch | 9th Gen Intel® Core™ i5-9500T | 1X8GB DDR4 2666MHz | M.2 256GB PCIe NVMe 
Class 35 SSD | Integrated Intel® UHD 620 Graphics | NO ODD | Win 10 Pro | 3 Year Hardware Service with Onsite/In-Home 
Service After Remote Diagnosis |  Dell KB216 Wired Keyboard, English | BLACK

Inicio | Optiplex 

Todo el rendimiento, 
todo en un lugar
Todo en uno de escritorio con pantalla de 
21.5” FHD con bordes reducidos y funciones 
avanzadas de administración y seguridad.

Optiplex 5270 AIO
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Optiplex 7070 Micro

Computadores de escritorio administrables 
con desempeño esencial en un diseño ultra 
compacto que permite aprovechar su espacio 
de trabajo al máximo.

Clientes ideales
Usuarios que necesiten conectarse, 
compartir y mostrar, gracias a la 
posibilidad de conectar múltiples 
pantallas.

Oportunidades
Opciones de montaje personalizadas 
incluido el soporte OptiPlex Micro All-in-
One o el montaje VESA. Optiplex micro 
se adapta a su entorno único, y le brinda 
la libertad de trabajar como desee

Rendimiento impresionante. 
Diseño en miniatura.

Intel inside® para una 
productividad poderosa

Windows 10 Home, Windows 10 Pro Ethernet LAN 10/100/1000 Realtek 
RTL8111HSD-CG, Wifi opcional

9a. generación de procesadores Intel® Celeron®, Pentium y Core™ 
i3 Quad Core, Core™ i5, Six Core™ i7 Eight Core™( 35 W)

PCIe/NVMe M.2 híbrido hasta 2TB, Opal 
SED FIPS

Gráficos integrados Intel® HD 610/630 (con CPUs Intel® de 8va 
generación ) Interruptor de intrusión

2 ranuras DIMM; Non-ECC canal dual de 2666MHz DDR4 SDRAM 85% de eficiencia PSU (80 PLUS Bronze)

Tips rápidos

• DP / HDMI y VGA opcional, HDMI 
2.0b, DP

• Diseño actualizado con el mismo 
ahorro de espacio y confiabilidad 
que usted espera

• Nueva opción de expansión que 
incluye una tarjeta PCIe USB 3.1 
Gen 2 Tipo-A

• Herramientas de seguridad 
Dell Data Protection, Protected 
Workspace y Cifrado SW 

Características clave

Accesorios Recomendados

Mouse de Dell con cable y 
lector de huellas digitales 
MS819

Auriculares estéreo Dell 
Pro –UC350

Combo inalámbrico de 
teclado y mouse Dell 
KM636

Recursos Multimedia
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Optiplex 7070 Micro

Computadores de escritorio administrables 
con desempeño esencial en un diseño ultra 
compacto que permite aprovechar su espacio 
de trabajo al máximo.

Clientes ideales
Clientes de puntos fijos seguros como 
gobierno, atención médica, educación, 
servicios financieros y espacios 
públicos.

Oportunidades
Diseño de torre que ahorra espacio con 
la misma confiabilidad y características 
que usted espera de un escritorio 
OptiPlex. No se requiere de ninguna 
herramienta para abrir el equipo

Rendimiento impresionante. 
Diseño en miniatura.

FGA CARACTERÍSTICAS

T84D8
9th Gen  Intel® Core™ i5-9500T | 8GB 1X8GB DDR4 2666MHz Non-ECC | 2.5" 500GB 7200rpm SATA Hard Disk Drive | Intel Integrated Graphics | NO ODD 
| Win 10 Pro | 3 Year ProSupport with Next Business Day Onsite Service |  Spanish Non-Backlit Keyboard | BLACK | No incluye monitor

O707MFi5e8500W10P3PS
9th Gen  Intel® Core™ i5-9500T | 8GB 1X8GB DDR4 2666MHz Non-ECC | 2.5" 500GB 7200rpm SATA Hard Disk Drive | Intel Integrated Graphics | NO ODD 
| Win 10 Pro | 3 Year ProSupport with Next Business Day Onsite Service |  English Non-Backlit Keyboard | BLACK | No incluye monitor

Y7JY8
9th Gen  Intel® Core™ i5-9500T | 8GB 1X8GB DDR4 2666MHz Non-ECC | 2.5 inch 1TB 7200rpm SATA Hard Disk Drive | Intel Integrated Graphics | NO 
ODD | Win 10 Pro | 3 Year ProSupport with Next Business Day Onsite Service |  Spanish Non-Backlit Keyboard | BLACK | No incluye monitor

O707MFi5e81TW10P3PS
9th Gen  Intel® Core™ i5-9500T | 8GB 1X8GB DDR4 2666MHz Non-ECC | 2.5 inch 1TB 7200rpm SATA Hard Disk Drive | Intel Integrated Graphics | NO 
ODD | Win 10 Pro | 3 Year ProSupport with Next Business Day Onsite Service |  English Non-Backlit Keyboard | BLACK | No incluye monitor

7TJFF
9th Gen  Intel® Core™ i5-9500T | 8GB 1X8GB DDR4 2666MHz Non-ECC | M.2 256GB PCIe NVMe Class 35 Solid State Drive | Intel Integrated Graphics | 
NO ODD | Win 10 Pro | 3 Year ProSupport with Next Business Day Onsite Service |  Spanish Non-Backlit Keyboard | BLACK | No incluye monitor

O707MFi5e8256W10P3PS
9th Gen  Intel® Core™ i5-9500T | 8GB 1X8GB DDR4 2666MHz Non-ECC | M.2 256GB PCIe NVMe Class 35 Solid State Drive | Intel Integrated Graphics | 
NO ODD | Win 10 Pro | 3 Year ProSupport with Next Business Day Onsite Service |  English Non-Backlit Keyboard | BLACK | No incluye monitor

KXYDH
9th Gen  Intel® Core™ i7-9700T | 8GB 1X8GB DDR4 2666MHz Non-ECC | M.2 256GB PCIe NVMe Class 40 Solid State Drive | Intel Integrated Graphics | 
NO ODD | Win 10 Pro | 3 Year ProSupport with Next Business Day Onsite Service |  Spanish Non-Backlit Keyboard | BLACK | No incluye monitor

O707MFi7e8256W10P3PS
9th Gen  Intel® Core™ i7-9700T | 8GB 1X8GB DDR4 2666MHz Non-ECC | M.2 256GB PCIe NVMe Class 40 Solid State Drive | Intel Integrated Graphics | 
NO ODD | Win 10 Pro | 3 Year ProSupport with Next Business Day Onsite Service |  English Non-Backlit Keyboard | BLACK | No incluye monitor

Características clave
Accesorios Recomendados

Mouse de Dell con cable y 
lector de huellas digitales 
MS819

Auriculares estéreo Dell 
Pro –UC350

Combo inalámbrico de 
teclado y mouse Dell 
KM636

Recursos Multimedia

Inicio | Optiplex 28
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Fundamental para el éxito
Desempeño esencial en un diseño compacto 
que permite aprovechar su espacio de trabajo 
al máximo. Opciones de tarjetas inalámbricas 
y puertos USC tipo C.

Clientes ideales
Clientes de puntos fijos seguros 
como gobierno, atención médica, 
educación, servicios financieros y 
espacios públicos.

Oportunidades
Desarrollada de manera responsable: la 
torre OptiPlex 7070 está fabricada con 
hasta un 39% de plásticos reciclados 
después de su consumo.

Tips rápidos
• Chip que permite manejar velocidades de 

procesamiento mas rápido que una máquina 
normal, Haciendo la experiencia del usuario 
mas dinámica y productiva

• Ahora es más rápido el soporte nativo USB3.1 
Type-C Gen 2 (datos de 10 Gb)

• Nuevo puerto de fibra SFP solo CFI

• M.2 WLAN integrado. Antenas duales internas 
y externas opcionales

• Opciones WLAN M.2 integradas con antenas 
internas duales o antenas externas duales

Optiplex 7070 SFF 

Características clave

Windows 10

9ª generación de procesadores Intel® 
Core™ i7- i9 Eight Core™, Core™ i5 six 
Core™, Core™ i3 Quad Core (65W)

Gráficos integrados Intel® HD 610 / 630

Hasta 4 ranuras DIMM; Non-ECC canal 
dual 2666MHz DDR4 SDRAM, hasta 64GB

Intel® i219-LM Ethernet LAN 10 / 100 / 
1000 integradas.

Discos de estado sólido M.2 PCIe / NVMe 
hasta 2TB Supports Hybrid, Opal SED FIPS

Interruptor de intrusión opcional Smart 
Card Reader (CAC / PIV)

Intrusion switch. Optional 85% de eficiencia 
PSU (80 PLUS Bronze) 92% de eficiencia 
PSU (80 PLUS Platinum)

Base todo-en-uno para 
Factor de forma pequeño 
OptiPlex Dell OSS17

Accesorios Recomendados

Recursos Multimedia

Esenciales escritorio

Combo inalámbrico de 
teclado y mouse Dell KM636

Auriculares estéreo Dell 
Pro –UC350

Monitor Dell 24” P2419H

Barra de sonido estéreo 
Dell Pro AE515M

haga clic aquí para ver el video

Intel inside® para una productividad poderosa
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https://www.youtube.com/watch?v=hdQ-w7DysAQ
https://www.youtube.com/watch?v=g8czztJ2ZVs


Clientes ideales
Clientes de puntos fijos seguros como 
gobierno, atención médica, educación, 
servicios financieros y espacios públicos.

Oportunidades
Diseño de torre que ahorra espacio con la 
misma confiabilidad y características que 
usted espera de un escritorio OptiPlex.

Base todo-en-uno para 
Factor de forma pequeño 
OptiPlex Dell OSS17

Accesorios Recomendados

Recursos Multimedia

Esenciales escritorio

Combo inalámbrico de 
teclado y mouse Dell KM636

Auriculares estéreo Dell 
Pro –UC350

Monitor Dell 24” P2419H

Barra de sonido estéreo 
Dell Pro AE515M

haga clic aquí para ver el video

Inicio | Optiplex 

Fundamental para el éxito
Desempeño esencial en un diseño compacto 
que permite aprovechar su espacio de trabajo 
al máximo. Opciones de tarjetas inalámbricas 
y puertos USC tipo C.

Optiplex 7070 SFF 

FGA CARACTERÍSTICAS Descargue 
Ficha Técnica

0GNMD
9th Gen  Intel® Core™ i5-9500T | 8GB 1X8GB DDR4 2666MHz UDIMM Non-ECC | 3.5" 1TB 7200rpm SATA Hard Disk Drive | Intel 
Integrated Graphics | DVD-RW Drive | Win 10 Pro | 3 Year ProSupport with Next Business Day Onsite Service |  Spanish Non-Backlit 
Keyboard | BLACK | No incluye monitor

O707SFi5e81TW10P3PS
9th Gen  Intel® Core™ i5-9500T | 8GB 1X8GB DDR4 2666MHz UDIMM Non-ECC | 3.5" 1TB 7200rpm SATA Hard Disk Drive | Intel 
Integrated Graphics | DVD-RW Drive | Win 10 Pro | 3 Year ProSupport with Next Business Day Onsite Service |  English Non-Backlit 
Keyboard | BLACK | No incluye monitor

P1MHG
9th Gen Intel® Core™ i5-9500T | 8GB 1X8GB DDR4 2666MHz UDIMM Non-ECC | M.2 256GB PCIe NVMe Class 35 Solid State 
Drive | Intel Integrated Graphics | DVD-RW Drive | Win 10 Pro | 3 Year ProSupport with Next Business Day Onsite Service |  Spanish 
Non-Backlit Keyboard | BLACK | No incluye monitor

O707SFi5e8256W10P3PS
9th Gen Intel® Core™ i5-9500T | 8GB 1X8GB DDR4 2666MHz UDIMM Non-ECC | M.2 256GB PCIe NVMe Class 35 Solid State 
Drive | Intel Integrated Graphics | DVD-RW Drive | Win 10 Pro | 3 Year ProSupport with Next Business Day Onsite Service |  English 
Non-Backlit Keyboard | BLACK | No incluye monitor

157D5
9th Gen  Intel® Core™ i7-9700T | 8GB 1X8GB DDR4 2666MHz UDIMM Non-ECC | 3.5" 1TB 7200rpm SATA Hard Disk Drive | Intel 
Integrated Graphics | DVD-RW Drive | Win 10 Pro | 3 Year ProSupport with Next Business Day Onsite Service |  Spanish Non-Backlit 
Keyboard | BLACK | No incluye monitor

O707SFi7e81TW10P3PS
9th Gen  Intel® Core™ i7-9700T | 8GB 1X8GB DDR4 2666MHz UDIMM Non-ECC | 3.5" 1TB 7200rpm SATA Hard Disk Drive | Intel 
Integrated Graphics | DVD-RW Drive | Win 10 Pro | 3 Year ProSupport with Next Business Day Onsite Service |  English Non-Backlit 
Keyboard | BLACK | No incluye monitor
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https://www.youtube.com/watch?v=hdQ-w7DysAQ
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La computadora de 
escritorio que no esperaba
La primera y única PC completamente modular 
del mundo con la estética de un todo en uno y 
la flexibilidad de una computadora de escritorio.

Clientes ideales
Trabajadores de tareas, trabajadores 
del conocimiento y colaboradores 
institucionales.

Oportunidades
Completamente modular, de alto 
rendimiento en el menor tamaño. Una 
PC en un soporte para monitor, se abre 
para montar en cualquier lugar con la 
libertad de emparejarse con monitores 
Dell personalizados.

Tips rápidos
• Pantalla actualizable

• Admite hasta 3 pantallas idénticas

• El cable de alimentación del monitor 
alimenta al PC y al monitor

• Concentrador de monitor de cable 
USB-B a USB-A

• Solución de colaboración Ultra + 
Intel Unite

• El soporte - cubierta con cerradura 
proporciona administración de 
cables y seguridad física

FGA CARACTERÍSTICAS Descargue 
Ficha Técnica

GPTYN
No Monitor / Fixed Height Adjustable Stand | 8th Gen Intel® Core™ i5-8265U | 1X8GB DDR4 2666MHZ 
| M.2 256GB PCIE NVME CLASS 35  | Intel Integrated Graphics | NO ODD | Win 10 Pro | 3 Year 
ProSupport with Next Business Day Onsite Service |  Spanish Non-Backlit Keyboard | SILVER

8RV1T
No Monitor / Height Adjustable Stand | 8th Gen Intel® Core™ i5-8265U | 1X8GB DDR4 2666MHZ | 2.5" 
1TB 7200RPM SATA | Intel Integrated Graphics | NO ODD | Win 10 Pro | 3 Year ProSupport with Next 
Business Day Onsite Service |  Spanish Non-Backlit Keyboard | SILVER

78YYP
No Monitor / Height Adjustable Stand | 8th Gen Intel® Core™ i7-8565U | 1X16GB DDR4 2666MHZ | M.2 
256GB PCIE NVME CLASS 35  | Intel Integrated Graphics | NO ODD | Win 10 Pro | 3 Year ProSupport 
with Next Business Day Onsite Service |  Spanish Non-Backlit Keyboard | SILVER

Configuraciones Disponiles

Optiplex Ultra 7070

Intel inside® para una productividad poderosa

Características clave

Windows 10

8ª Gen. de procesadores Intel® Core™ i3 
8145U, 4MB Cache, 2 Core, 2.10 GHz a 3.90 
Ghz 

Intel HD Graphics,hasta 3 monitores

Hasta 64GB DDR4 2667MHz, vía 2 
SoDIMM’s

Antenas WiFi internas, Gb Ethernet y 
soporte 802.11ax WiFi opcional

Hasta 1TB NVMe M.2 22x30 SSD (clase 
35) y 2TB HDD; capacidad dual de 
almacenamiento
K-lock y tornillo de seguridad para Ultra y 
Stands; interruptor de intrusión de chasis 
en el módulo

Pantalla externa 65w o USB-C Energy Star, 
EPEAT Bronze y Mil Spec probado

Accesorios Recomendados

Recursos Multimedia

Esenciales escritorio

Teclado y mouse inalámbricos 
Dell KM717

Auriculares estéreo Dell Pro –UC350

Monitor Dell 24 USB-C Monitor P2419HC

haga clic aquí para ver el video

Inicio | Optiplex 31

https://www.youtube.com/watch?v=S4pjymJ3aVg
https://www.dellatumedida.com/specs/O707UFi5s8256W10P3PSUS.pdf
https://www.dellatumedida.com/specs/O707UFi5s81TW10P3PS.pdf
https://www.dellatumedida.com/specs/O707UFi7s16256W10P3PSWUS.pdf


Potencie su trabajo
Todo en uno de 23.8“ Full HD Infinity Edge con 
tecnología de colaboración y rendimiento líder 
en la industria. 

Clientes ideales
Trabajadores de escritorio centrados 
o remotos, aulas, laboratorios, 
puntos de venta minoristas.

Oportunidades
Chasis sin herramientas construido 
de forma sostenible. Los soportes 
ergonómicos, el filtro de privacidad 
y las tapas de puertos bloqueables 
permiten una integración flexible y 
segura en su entorno.

Optiplex 7470 AIO

Configuraciones disponiles

Windows 10 Pro va dirigido a las empresas

Características clave

Windows 10, Ubuntu

9ª generación de procesadores Intel® 
Core™ i3 – i7; Intel® vPro™ 65w

Pantalla de 23.8” InfinityEdge Full HD IPS 
WVA; con poción táctil anti-reflejo; Admite 
hasta 2 pantallas adicionales

2 DIMM DDR4 2666 MHz (procesadores i3 
funcionan a 2400 MHz) Hasta 32 GB

Múltiples opciones de tarjeta inalámbrica 
(M.2), Intel®vPro ™ Wireless

1x2.5 “HDD hasta 2TB, Híbrido hasta 1TB, 
M.2 Hasta 512GB PCIe NVMe SSD, SED, 
RAID, Soporte de almacenamiento dual

TPM 2.0, SW de cifrado DDP, cubierta de 
puerto bloqueable opcional; vPro ™

Unidad de fuente de alimentación interna 
80 PLUS; 155W EPA Bronze o 200W EPA 
Platinum opcionales

Accesorios Recomendados

Recursos Multimedia

Esenciales escritorio

Teclado y mouse inalámbricos 
Dell KM717

Auriculares estéreo Dell Pro –UC350

Barra de sonido estéreo Dell Pro AE515M

haga clic aquí para ver el video

FGA CARACTERÍSTICAS
Descargue 

Ficha 
Técnica

NX8HR
23,8” FHD (1920x1080) IPS, Non-Touch | 9th Gen Intel® Core™ i5-9500T | 1X8GB DDR4 2666MHz 
| 2.5" 1TB 7200rpm SATA HDD | Integrated Intel® UHD 620 Graphics | NO ODD | Win 10 Pro | 3 Year 
ProSupport with Next Business Day Onsite Service |  Dell KB216 Wired Keyboard, Spanish | BLACK

O747AIOi5e81TW10P3PS
23,8” FHD (1920x1080) IPS, Non-Touch | 9th Gen Intel® Core™ i5-9500T | 1X8GB DDR4 2666MHz 
| 2.5" 1TB 7200rpm SATA HDD | Integrated Intel® UHD 620 Graphics | NO ODD | Win 10 Pro | 3 Year 
ProSupport with Next Business Day Onsite Service |  Dell KB216 Wired Keyboard, English | BLACK

CX1M7
23,8” FHD (1920x1080) IPS, Non-Touch | 9th Gen Intel® Core™ i7-9700T | 1X8GB DDR4 2666MHz | 
2.5" 1TB 7200rpm SATA HDD | Integrated Intel® UHD 620 Graphics | NO ODD | Win 10 Pro | 3 Year 
ProSupport with Next Business Day Onsite Service |  Dell KB216 Wired Keyboard, Spanish | BLACK

O747AIOi7e81TW10P3PS
23,8” FHD (1920x1080) IPS, Non-Touch | 9th Gen Intel® Core™ i7-9700T | 1X8GB DDR4 2666MHz | 
2.5" 1TB 7200rpm SATA HDD | Integrated Intel® UHD 620 Graphics | NO ODD | Win 10 Pro | 3 Year 
ProSupport with Next Business Day Onsite Service |  Dell KB216 Wired Keyboard, English | BLACK

GNPD6
23,8” FHD (1920x1080) IPS, Non-Touch | 9th Gen Intel® Core™ i7-9700T | 1X8GB DDR4 2666MHz | M.2 
256GB PCIe NVMe Class 40 SSD | Integrated Intel® UHD 620 Graphics | NO ODD | Win 10 Pro | 3 Year 
ProSupport with Next Business Day Onsite Service |  Dell KB216 Wired Keyboard, Spanish | BLACK

O747AIOi7e8256W10P3PS
23,8” FHD (1920x1080) IPS, Non-Touch | 9th Gen Intel® Core™ i7-9700T | 1X8GB DDR4 2666MHz | M.2 
256GB PCIe NVMe Class 40 SSD | Integrated Intel® UHD 620 Graphics | NO ODD | Win 10 Pro | 3 Year 
ProSupport with Next Business Day Onsite Service |  Dell KB216 Wired Keyboard, English | BLACK

Inicio | Optiplex 32

https://www.youtube.com/watch?v=M-Ic5EBd9DM
https://www.dellatumedida.com/specs/O747AIOi5s81TW10P3W.pdf
https://www.dellatumedida.com/specs/O747AIOi7s81TW10P3W.pdf


ProSupport

ProSupport Plus

Herramientas de 
asistenciaUna sola fuente de asistencia 

para hardware y software

Soporte completo con mínimo esfuerzo

Simplificar la asistencia a través 
de la automatización

Para obtener más información visite: 
Dell.com/support

ProSupport proporciona respuestas rápidas con ingenieros 
altamente calificados disponibles las veinticuatro horas 
y en todo el mundo para resolver rápidamente los 
problemas, de modo que puede mantener un alto nivel de 
productividad y minimizar los trastornos.

Nuestra asistencia traslada la cantidad correcta de asistencia a los expertos 
de Dell; liberándolo para lograr la próxima innovación para la organización.

ProSupport Plus es el único servicio de asistencia completo 
que combina acceso de prioridad a asistencia experta, 
reparación de daños accidentales y monitoreo proactivo 
para la prevención y resolución automática de problemas.

Está diseñado para brindarle el máximo nivel de asistencia 
con el mínimo esfuerzo para usted. ProSupport Plus 
previene los problemas antes de que sucedan y los 
resuelve rápidamente cuando se presentan.

Como la demanda de autoasistencia, grupos de 
autoayuda y asistencia automatizada continúa en 
aumento, también lo ha hecho nuestro compromiso e 
inversión en estas áreas. 

Con el objetivo de reducir al mínimo el esfuerzo y agilizar 
la asistencia, hemos desarrollado herramientas y 
tecnologías para mejorar la forma en que se relaciona 
con Dell para obtener el máximo tiempo de actividad y 
rendimiento.

• Acceso prioritario a los

• ingenieros de ProSupport

• Administrador de Servicios

• Tecnológicos dedicado

• Soporte conjunto

• Detección proactiva de 
problemas

• Prevención predictiva de fallas

• Historial mensual e informes 
de contratos

• Creación automatizada de 
casos con notificación

• Reparación por caídas, 
derrames y sobretensiones

• Retención del disco duro 
después del reemplazo

Expertos Conocimientos Sencillez

Servicios

ProSupport Flex
Asistencia ampliable para complementar 
las capacidades de TI
ProSupport Flex es ideal para clientes que hacen su propio 
mantenimiento con una gran cantidad de computadoras 
y tabletas, y sólidas capacidades internas de TI. Se creó 
a base de componentes estándar de Dell ProSupport 
que aprovechan nuestra escala global y con bloques que 
puede reunir para cubrir sus necesidades.

SupportAssist 
Con años de experiencia supervisando 
proactivamente centros de datos, Dell ahora 
está dando asistencia proactiva y predictiva 
automatizada para las computadoras y tabletas.

TechDirect
TechDirect es una herramienta de autoservicio 
que le permite gestionar varios casos de 
asistencia y envío de piezas.

También está disponible en 11 idiomas y 
se puede acceder a ellos en línea, mediante 
una aplicación móvil o API (Interfaces de 
programación de aplicaciones). TechDirect es 
fácil de utilizar, cómodo y flexible para ajustarse 
a sus necesidades.

Garantía básica

Horario comercial

ProSupport ProSupport Plus 

Acceso al servicio técnico 24x7 24x7

Entrega de servicio para reparación de hardware Varía In situ In situ

Acceso prioritario

Administración de casos de autoservicio y envío de partes a través de TechDirect 

Acceso directo a ingenieros de ProSupport en la región 

Único recurso de experiencia en software y hardware 

Monitoreo del centro de comandos y administración de crisis 

Soporte conjunto para software de otros fabricantes 

API de administración de casos para la integración de la mesa de ayuda 

Detección automatizada de problemas, notificación y creación de casos mediante SupportAssist 

Reparación de daños accidentales por caídas, derrames y sobretensiones 

Retención del disco duro tras la sustitución 

Administrador de Servicios Tecnológicos dedicado 

Historial mensual de asistencia e informes de contratos 

Elija la asistencia adecuada para usted

https://www.dell.com/support/home/es-co


Renovaciones y 
actualizaciones de garantías
Proteja su infraestructura de TI y su empresa. Ofrecemos servicios de 
garantía que van desde actualizaciones y renovaciones para sistemas 
Dell EMC hasta el soporte de hardware que no es de Dell EMC.

Comuníquese con un especialista en garantías de Dell EMC para crear un plan de soporte de garantía para su organización.

• Enfoque sus recursos de 
TI en proyectos con un 
ROI alto mientras Dell EMC 
administra el soporte

• Minimice los altos costos 
de reparación y tiempo 
de inactividad fuera de la 
garantía

• Minimice el impacto 
del tiempo de 
inactividad imprevisto 
en la productividad y la 
experiencia del cliente

• Asegúrese de que cada 
recurso de TI tenga el nivel 
de soporte necesario para 
su etapa en el ciclo de vida 
útil del hardware

• Continúe recibiendo acceso 
a las actualizaciones de 
software de Dell EMC, los 
recursos de ingeniería y 
capacitación, y las partes 
originales de Dell EMC 
probadas rigurosamente

Comience la planificación de la 
actualización de hardware antes 
del vencimiento de la garantía

Si no se necesita ninguna 
actualización de hardware, 
actualice o renueve ProSupport

Post Standard Support proporciona 
una extensión a corto plazo del 
soporte de hardware para planificar 
e implementar una actualización de 
tecnología

El soporte de múltiples proveedores 
puede simplificar las operaciones y 
reducir los costos de soporte

Post Standard Support
• Proporciona soporte remoto 24x7 

para el hardware con partes y mano 
de obra al siguiente día laboral o 
4 horas después del diagnóstico 
remoto

• Mantiene la tecnología de Dell EMC 
en buenas condiciones gracias a los 
expertos de Dell EMC

Soporte de múltiples 
proveedores
• Consolida la administración del 

soporte para recursos que no 
son de Dell, lo que simplifica las 
operaciones

• Aprovecha los procesos 
comprobados de Dell Technologies 
para esta innovadora oferta

• Renueve su contrato de Dell 
ProSupport o ProSupport 
Plus para obtener soporte 
24x7 por teléfono, chat y en 
línea

• Reciba notificaciones 
automáticas proactivas 
de los problemas antes 
de que se agraven con 
SupportAssist2

• Consolide el soporte de 
recursos que no son de 
Dell mediante el soporte de 
múltiples proveedores

Maximización 
del ROI Previsibilidad Sencillez Optimice la cobertura para el 

ciclo de vida útil del hardware
Pasos para el éxito

1
2

3

4

Recursos adicionales

• Verifique y administre el estado de la garantía del 
hardware de Dell haciendo clic aquí.

• Clic aquí para información sobre la garantía de 
hardware de EMC. 

• Obtenga más información sobre SupportAssist y 
descargue la aplicación haciendo clic aquí.
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https://www.dell.com/support/contents/mx/es/pabsdt1/Category/Warranty
https://www.dell.com/support/contents/mx/es/pabsdt1/Category/Warranty
https://www.dellemc.com/es-mx/customer-services/product-warranty-and-service-descriptions.htm
https://www.dellemc.com/es-mx/customer-services/product-warranty-and-service-descriptions.htm
https://www.dell.com/support/contents/mx/es/mxdhs1/article/product-support/self-support-knowledgebase/software-and-downloads/SupportAssist
https://www.dell.com/support/contents/mx/es/mxdhs1/article/product-support/self-support-knowledgebase/software-and-downloads/SupportAssist


Intel inside® para una 
productividad poderosaWindows 10 Pro va dirigido a las empresas


